










































































































































































































































































































































Church, religious, spiritual groups  40%  29%  39%  42%  53%* 
Organizations for older adults such as AARP  15%  2%  3%  27%*  37%* 
Consumer groups  24%  18%  22%  30%*  24% 
Charitable or volunteer organizations such as Habitat 
for Humanity  22%  17%  23%  26%*  22% 
Professional or trade associations  20%  13%  24%*  26%*  12% 
Veterans organizations  7%  2%  5%  9%*  13%* 
Groups where the youngest adults are most active 
Gaming communities  6%  10%*  5%  4%  3% 
Fan groups for shows/celebrities  6%  8%*  6%  4%  4% 
Fan groups for products/brands  3%  6%*  4%  2%  1% 
Groups where the youngest adults are least active  
Community groups, neighborhood associations  19%  9%^  20%  23%  23% 
Support groups for those w/ illness, personal situation  18%  14%^  19%  21%  20% 
Political parties or organizations  15%  8%^  15%  20%  16% 
Parent groups such as PTA   13%  7%^  21%  11%  6% 
Labor unions  8%  4%^  9%  12%  5% 
Travel clubs  5%  2%^  5%  6%  7% 
Groups where GenX /younger Boomers are most active  
Sports or recreation leagues for themselves/their 
children  24%  17%  36%*  21%  14% 
Youth groups such as Scouts  9%  7%  13%*  8%  5% 
Sports fantasy leagues  7%  7%  11%*  4%  5% 
Group where oldest adults are least active 
Fan groups for team or athlete  9%  10%  12%  8%  6%^ 
Groups where all ages are equally active 
Hobby groups or clubs  17%  14%  18%  18%  17% 
Alumni associations  14%  13%  14%  16%  15% 
Literary groups such as book clubs  11%  10%  10%  12%  12% 
Performance or arts groups  10%  8%  11%  12%  11% 
Social/fraternal clubs  8%  8%  7%  8%  10% 
Environmental groups  7%  5%  8%  8%  8% 
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Group participation by race and ethnicity  
Percentage of American adults in each group who are active in various organizations 
Type of group  Total pop.  White  Black  Hispanic 
Groups where blacks are the most active 
Church, religious, spiritual groups  40%  40%  49%*  28% 
Support groups for people with illness, personal 
situation  18%  18%  24%*  15% 
Parent groups such as PTA   13%  11%  20%*  11% 
Groups where whites are the most active 
Consumer groups  24%  26%*  21%  17% 
Charitable or volunteer organizations such as Habitat 
for Humanity  22%  24%*  19%  13% 
Professional or trade associations  20%  21%*  17%  14% 
Hobby groups or clubs  17%  19%*  14%  11% 
Veterans organizations  7%  8%*  5%  2% 
Groups where whites are the least active 
Fan groups for shows/celebrities  6%  5%^  8%  10% 
Ethnic or cultural groups  5%  3%^  8%  8% 
Groups where Hispanics are the least active 
Community groups, neighborhood associations  19%  20%  21%  11%^ 
Organizations for older adults such as AARP  15%  17%  16%  4%^ 
Political parties or organizations  15%  16%  13%  8%^ 
Literary groups such as book clubs  11%  10%  14%  8%^ 
Performance or arts groups  10%  10%  15%  7%^ 
Groups where all are equally active 
Sports or rec leagues for themselves/their children  24%  25%  21%  22% 
Alumni associations  14%  15%  11%  13% 
Fan groups for team or athlete  9%  10%  10%  9% 
Youth groups such as Scouts  9%  10%  10%  7% 
Social/fraternal clubs  8%  8%  10%  5% 
Labor unions  8%  9%  6%  5% 
Sports fantasy leagues  7%  8%  7%  6% 
Environmental groups  7%  8%  6%  6% 
Gaming communities  6%  6%  6%  5% 
Travel clubs  5%  5%  7%  3% 
Farm organizations  4%  5%  3%  3% 







































































these kinds of groups or organizations  43%  13%  42%  2% 
You have no interest in participating in these 
kinds of groups or organizations  25%  15%  56%  5% 
You have health or medical issues that 
prevent you from participating  17%  7%  75%  * 
You don’t have access to the internet  10%  11%  78%  1% 
You can’t find groups or organizations with 
































can’t accomplish on your own  59%  26%  14%  1% 
Keeping up with news and information about 
subjects that matter to you  57%  30%  12%  1% 

























































































Less than high school  56%  49%  39%  17% 
High school graduate  61%  54%  56%  26% 
Some college  66%  61%  55%  29% 
College grad or higher  75%  69%  68%  41% 
Household income 
Less than $30,000  61%  54%  48%  25% 
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$50,000‐$74,999  65%  68%  67%  41% 



































Less than high school  51%  35%  20% 
High school graduate  53%  39%  14% 
Some college  61%  47%  23% 
College grad or higher  66%  52%  19% 
Household income 
Less than $30,000  58%  43%  19% 
$30,000‐$49,999  56%  44%  16% 
$50,000‐$74,999  61%  47%  18% 
$75,000 or higher  64%  50%  24% 
Source:  Pew Research Center's Internet & American Life Project, November 23‐December 21, 2010 Social Side 
of the Internet Survey. N for active members of groups=1,833. 












































































































































Church, religious, spiritual groups  40%  41%  36%  42%  38%  51%  37% 
Sports or rec leagues for 
themselves/their children  24%  28%  12%  31%  14%  28%  15% 
Consumer groups  24%  27%  12%  29%  16%  30%  15% 
Charitable or volunteer 
organizations such as Habitat for 
Humanity  22%  26%  11%  27%  16%  28%  14% 
Professional or trade associations  20%  24%  6%  27%  10%  25%  7% 
Community groups, neighborhood 
associations  19%  21%  11%  22%  14%  26%  14% 
Support groups for people with 
illness, personal situation  18%  19%  15%  21%  15%  21%  16% 
Hobby groups or clubs  17%  20%  7%  20%  12%  22%  12% 
Political parties or organizations  15%  17%  6%  18%  11%  21%  10% 
Alumni associations  14%  18%  3%  19%  7%  22%  7% 
Parent groups such as PTA  13%  15%  6%  17%  7%  16%  6% 
Literary groups such as book clubs  11%  12%  5%  13%  7%  14%  10% 
Performance or arts groups  10%  12%  6%  12%  8%  13%  7% 
Fan groups for team or athlete  9%  11%  5%  11%  7%  10%  5% 
Youth groups such as Scouts  9%  11%  3%  11%  6%  12%  4% 
Social/fraternal clubs  8%  9%  5%  10%  6%  11%  4% 
Labor unions  8%  9%  4%  9%  6%  10%  4% 
Environmental groups  7%  9%  3%  9%  5%  10%  5% 
Sports fantasy leagues  7%  8%  4%  9%  5%  8%  4% 
Gaming communities  6%  6%  4%  7%  4%  5%  3% 
Fan groups for shows/celebrities  6%  7%  3%  7%  4%  5%  3% 
Ethnic or cultural groups  5%  6%  3%  7%  3%  6%*  5%* 
Travel clubs  5%  6%  1%  6%  3%  7%  3% 
Groups where tech users don't dominate 
Organizations for older adults such 
as AARP  15%  15%  16%  13%  18%  26%^  18%^ 
Veterans organizations  7%  6%  9%  6%  9%  10%^  5%^ 
Farm organizations  4%  4%  4%  4%  4%  5%  4% 























































(among all internet users, N= 1,811)  57%  64%  61%  53%  39% 
Used the internet to invite someone to join a 









































Consumer groups  24% 29% 36% 
Sports or rec leagues for 
themselves/their children  24%  30%  37% 
Charitable or volunteer organizations 
such as Habitat for Humanity  22%  29%  30% 
Professional or trade associations 20% 27% 26% 
Community groups, neighborhood 
associations  19%  22%  26% 
Support groups for people with illness, 
personal situation  18%  21%  27% 
Hobby groups or clubs  17% 21% 21% 
Political parties or organizations 15% 19% 22% 
Alumni associations  14% 20% 25% 
Parent groups such as PTA  13% 17% 22% 
Literary groups such as book clubs 11% 14% 18% 
Performance or arts groups 10% 13% 16% 
Fan groups for team or athlete 9% 13% 19% 
Youth groups such as Scouts 9% 12% 15% 
Social/fraternal clubs  8% 10% 13% 
Environmental groups  7% 10% 15% 
Sports fantasy leagues  7% 11% 12% 
Gaming communities  6% 8% 13% 
Fan groups for shows/celebrities 6% 8% 13% 
Ethnic or cultural groups  5% 7% 10% 
Fan groups for products/brands 3% 5% 9% 
Groups where social media users do not dominate 
Church, religious, spiritual groups 40% 39% 36% 
Orgs for older adults, such as AARP 15% 12% 10% 
Labor unions  8% 9% 9% 
Veterans organizations  7% 5% 5% 
Travel clubs  5% 6% 6% 



























Have a page on a social networking site like Facebook  48%  68%  55%  42%  20% 
Organize group activities with members via text 
messaging  42%  56%  48%  38%  24% 
Have their own blog  30%  39%  34%  28%  15% 
































































































Communicate with members  68%  16%  9%  7% 
Draw attention to an issue  62%  21%  11%  6% 
Connect with other groups  60%  21%  11%  7% 
Impact society at large  59%  24%  10%  7% 
Organize activities  59%  23%  12%  6% 
Raise money  52%  27%  13%  8% 
Recruit new members  51%  29%  13%  7% 
Impact local communities  49%  32%  13%  7% 












































































you are active in  53%  30%  17% 
Organize activities for the groups you are active in  41%  33%  26% 
Find groups that match your interests (based on all 
internet users)  39%  32%  29% 
Invite friends and acquaintances to join the groups 
you are active in  35%  36%  29% 
Create your own groups  28%  28%  42% 
Volunteer your time to groups  24%  40%  35% 

















on ability to:  Yes  No  Yes  No 
Keep up with news and information from 
the groups you are active in  62%*  38%  75%*  50% 
Organize activities for the groups you are 
active in  51%*  25%  68%*  38% 
Find groups that match your interests 
(based on all internet users)  49%*  22%  62%*  36% 
Invite friends and acquaintances to join 
the groups you are active in  47%*  14%  62%*  31% 
Create your own groups  35%*  15%  50%*  24% 
Volunteer your time to groups  30%*  14%  41%*  22% 



























































Yes  No  Yes  No 
Have discovered groups on the internet  32%*  11%  47%*  21% 
Internet makes it possible to participate in “a 
lot” more groups  33%*  15%  51%*  22% 
Spend more time on group activities because 




































Role of the Internet:  Major  Minor  None 
Raised awareness about an important 
social issue  22%  17%  9%  48% 
Raised money for a specific cause  17%  18%  15%  47% 
Provided emotional support for 
someone in need  15%  17%  23%  41% 
Provided financial support or 
assistance for someone in need  13%  16%  22%  44% 
Solved a difficult problem or achieved 
change in society at large  10%  10%  7%  68% 
Solved a difficult problem or achieved 
change in your local community  9%  13%  12%  61% 
Gotten a candidate elected to public 


























































































































































1 Blumberg SJ, Luke JV. Wireless substitution: Early release of estimates from the National Health Interview Survey, 
July-December, 2009. National Center for Health Statistics. May 2010. 
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 Cooperation rate – the proportion of contacted numbers where a consent for interview was at 
least initially obtained, versus those refused 
 Completion rate – the proportion of initially cooperating and eligible interviews that were 
completed 
Thus the response rate for the landline sample was 11.0 percent. The response rate for the cellular 
sample was 15.8 percent. 
